Teilnahmebedingungen

Anmeldung: Die Anmeldungen fiir Veranstaltungen in NRW sind an die Geschiftsstelle in
Koln, fiir Veranstaltungen in Dresden an die Geschiftsstelle in Dresden und fiir alle {ibrigen
Veranstaltungen an die Geschiftsstelle in Stuttgart zu richten, um Verzogerungen durch die
interne Weiterleitung zu vermeiden. Die Anmeldungen werden mit dem Eingang bei der
Fachakademie verbindlich. Mit der Anmeldung erkennen Sie die Teilnahmebedingungen an.
Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres Eingangs bei der zustdndigen Geschiftsstelle
beriicksichtigt. Die Fachakademie fiir Gebdudemanagement und Dienstleistungen e.V.
bestitigt in der Regel umgehend den Eingang der Anmeldung. Mit Zugang der schriftlichen
Bestitigung des Seminarplatzes kommt der Vertrag zustande.

Zahlungsbedingungen: Die Gebiihr fiir die Veranstaltung ist spétestens bis zu dem in der
Rechnung genannten Termin zu bezahlen. (In der Regel 30 Tage vor Veranstaltungstermin)

GebiihrenerméafBigung: Den ordentlichen Mitgliedern (derzeit die Landesinnung des
Gebidudereiniger-Handwerks Baden-Wiirttemberg, der Fachverband Gebiudedienste Baden-
Wiirttemberg e.V., das FIGR Forschungs- und Priifinstitut fiir Facility Management GmbH,
die Gebidudereinigerinnung Chemnitz/Dresden im Freistaat Sachsen und der
Landesinnungsverband Nordrhein-Westfalen des Gebédudereiniger-Handwerks) und diesen
angeschlossenen Mitgliedern, Betrieben und deren Mitarbeitern wird eine 25-prozentige
ErmiBigung auf die Seminarkosten mit Ausnahme der ggf. erhobenen Tagungspauschale
gewihrt. Bei mehreren Teilnehmern je entsendenden Betrieb sind teilweise weitere
Reduzierungen nach Vereinbarung moglich. Ausgenommen von dieser generellen
GebiihrenerméBigung sind die Vorbereitungen zur Meister- und Gesellenpriifung, praktische
Ubungskurse und Sachkundelehrginge.

Riicktritt und Kiindigung: Bis 6 Wochen vor Seminar- bzw. Lehrgangsbeginn stornieren
wir IThre Anmeldung kostenlos. Bis zu 3 Wochen vor Seminar- bzw. Lehrgangsbeginn konnen
Sie gegen eine Bearbeitungsgebiihr von 50 € zzgl. gesetzl. USt stornieren. Erfolgt Ihre
Absage spiter als 3 Wochen vor Seminar- bzw. Lehrgangsbeginn, erheben wir 50 % der
Seminargebiihren, mindestens jedoch 50 € zzgl. gesetzl. USt. Stornogebiihr. Bei einem
Riicktritt spater als 3 Werktage vor Seminar- bzw. Lehrgangsbeginn sind die Seminar- bzw.
Lehrgangsgebiihren und Tagungspauschalen in voller Hohe zu bezahlen. Die Stornoerkldrung
bedarf der Schriftform. Bei Threr Verhinderung an der Teilnahme ist die Ubertragung der
Teilnahmeberechtigung moglich, sofern Name und Anschrift des/der neuen Teilnehmers/in
mitgeteilt werden. Kostenschuldner bleibt der/die bisherige Teilnehmer/in.

Absage von Seminaren/Vorbereitungslehrgingen: Wir bitten um Verstandnis, dass wir uns
die Absage von Seminaren bzw. Vorbereitungslehrgingen, z.B. bei Ausfall eines Referenten
oder zu geringer Teilnehmerzahl, vorbehalten miissen. In jedem Fall sind wir bemiiht, [hnen
Absagen oder notwendige Anderungen des Programms so rechtzeitig wie moglich
mitzuteilen. Miissen wir ein Seminar/Vorbereitungslehrgang absagen, erstatteten wir
umgehend die bezahlte Teilnehmergebiihr. Weitergehende Anspriiche sind ausgeschlossen,
auller wenn diese auf vorsitzlichem oder grob fahrldssigem Verhalten von Angestellten oder
sonstigen Erfiillungsgehilfen der Fachakademie beruhen.

Begleitende Arbeitsunterlagen/Urheberrechte: Zu nahezu allen Seminaren geben wir - im
Seminar - begleitende Arbeitsunterlagen aus. Die ausgegebenen Arbeitsunterlagen sind
urheberrechtlich geschiitzt und diirfen nicht - auch nicht auszugsweise - ohne ausdriickliche
Einwilligung des Referenten und der Fachakademie vervielfiltigt werden.



Haftung: Die Fachakademie haftet weder fiir mittelbare noch unmittelbare Schéaden, auller
wenn diese auf vorsatzlichem oder grob fahrldssigem Verhalten von Angestellten oder
Erfiillungsgehilfen beruhen.

Teilnahmebescheinigung: Uber Ihre Teilnahme stellen wir Thnen auf Wunsch eine
Teilnahmebescheinigung aus.

Gerichtsstand: Gerichtsstand ist Stuttgart.

Nebenabreden: Nebenabreden bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.



