Lehrgang ,Geprufte(r) Objektleiter/-in*

Zugangsvoraussetzungen:
Beschaftigte mit Grundkenntnissen und Erfahrungen im Gebé&u-
dereiniger-Handwerk

Lehrgangsziel:

Der/die geprifte Objektleiter/in zeichnet sich durch fachliche
Kompetenz bei der Objektorganisation, der Personaldisposition
und der Kundenbetreuung aus. Die Teilnehmer erlernen die
gesetzlichen und tarifichen Rahmenbedingungen und erlangen
Grundwissen im Hinblick auf die Reinigung und Pflege verschie-
dener Objekte. Die Teilnehmer werden darauf vorbereitet den
effektiven Einsatz von Maschinen, Geraten und Behandlungsmit-
teln zu koordinieren und zu Uberwachen, den Personaleinsatz zu
organisieren, Mitarbeiter zu fihren, zu motivieren und einzuwei-
sen. Die Teilnehmer werden angeleitet, im Umgang mit Kunden,
bei Reklamationen und Einwénden und bei einer sich bietenden
Chance zur Ausdehnung der Auftréage die richtigen Entscheidun-
gen zu treffen. Die erworbenen Kenntnisse und Fertigkeiten der
Fachausbildung werden mit einer Prifung abgeschlossen.

Lehrgangsinhalte:

- Werkstoffkunde: Maschinen- und Geréate, Reinigungs- und
Pflegemittel, Belagsarten (Modul 1)

- Fachtechnologie: Reinigungsverfahren, Cleanern, Glas- und
Rahmenreinigung, Sanitarreinigung, Desinfektion (Modul 2)

- Kundenbetreuung: Angebots- und Reklamationsbearbeitung,
Objekteinrichtung, Reviereinteilung, Stundenlisten, Objektkon-
trolle Personalbetreuung, Personaleinweisung(Modul 3)

- Personalwesen: Arbeitsvertrdge, Personaleinweisung, Gefah-
renstoffkunde, Unfallverhiitungsvorschriften, Tarifvertrage, (Mo-
dul 4)
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HANDWERK

Gebaudereinigerinnung Chemnitz/Dresden
im Freistaat Sachsen

Referenten:

- Herr Hans-Joachim Fust
- Herr Stefan Junghans

- Herr Ronny Schumann

Lehrgangsbeginn:
20.04.2012

Termine:

20.04. u. 21.04.2012
27.04. u. 28.04.2012
04.05. u. 05.05.2012
11.05. u. 12.05.2012

Lehrgangsform:

4 Wochenendmodule a 2 Tage
(jeweils Freitag 13:00 Uhr — 19:00 Uhr,
Samstag 09:00 Uhr — 16:00 Uhr)

Veranstaltungsort:

Schulungszentrum der
Gebaudereinigerinnung Chemnitz/Dresden
im Freistaat Sachsen

Werdauer StralRe 1-3

01069 Dresden

Teilnahmegebduhr:

660,00 Euro fur Mitgliedsbetriebe
(Einzelmodul 165,00 Euro)

880,00 Euro fur Nichtmitgliedsbetriebe
(Einzelmodul 220,00 Euro)

darin enthalten:

- Lehrgangsunterlagen
- Tagungsgetranke und Mittagessen
an den Sonnabenden

Mindestteilnehmerzahl:
10 Teilnehmer/-innen

Ansprechpartnerin:

Madeleine Réthig

Tel.: 0351 4755600

E-Mail: roethig@gebaeudereiniger-sachsen.de

Gebaudereinigerinnung Chemnitz/Dresden

im Freistaat Sachsen

Werdauer Strafle 1-3

01069 Dresden

Tel.: 0351 4755600

Fax: 0351 4755601

E-Mail: info@gebaeudereiniger-sachsen.de
Internet: http://www.gebaeudereiniger-sachsen.de




Verbindliche Anmeldung
Lehrgang ,Geprufte/-r Objektleiter/-in*

Referenten:

- Herr Hans-Joachim Fust
- Herr Stefan Junghans

- Herr Ronny Schumann

Lehrgangsbeginn:
20.04.2012

Termine:

20.04. u. 21.04.2012
27.04. u. 28.04.2012
04.05. u. 05.05.2012
11.05. u. 12.05.2012

Lehrgangsform:

4 Wochenendmodule a 2 Tage
(jeweils Freitag 13:00 Uhr — 19:00 Uhr,
Samstag 09:00 Uhr — 16:00 Uhr)

Veranstaltungsort:

Schulungszentrum der

Gebaudereinigerinnung Chemnitz/Dresden im Freistaat
Sachsen

Werdauer StralRe 1-3

01069 Dresden

Teilnahmegebiihr:

660,00 Euro fur Mitgliedsbetriebe

(Einzelmodul 165,00 Euro)

880,00 Euro flr Nicht-Mitgliedsbetriebe

(Einzelmodul 220,00 Euro)

darin enthalten:

- Lehrgangsunterlagen

- Tagungsgetranke und Mittagessen an
den Sonnabenden

Teilnahmebedingungen:

1. Die schriftichen Anmeldungen gelten als verbindlich. Mit der
Anmeldung erkennt der Anmeldende/Teilnehmer die Teilnah-
mebedingungen an. Die Anmeldungen werden in der Reihen-
folge ihres Eingangs bericksichtigt.

2. Die Gebuhr fur die Veranstaltung ist spatestens bis zu dem
in der Rechnung genannten Termin zu bezahlen. Die Kursge-
bihren werden, ungeachtet einer individuellen Férderung,
spatestens bei Beginn der Veranstaltung in voller Hohe fallig.
Die Gebuhren sind unter Angabe der Rechnungsnummer und
der Lehrgangsbezeichnung auf das in der Rechnung bezeich-
nete Konto zu uberweisen. Ratenzahlungen sind nur in beson-
deren Ausnahmefallen moglich. Sie missen mit der Anmel-
dung beantragt werden.

3. Die Nichtinanspruchnahme von Unterrichtseinheiten berech-
tigt nicht zur ErmaRigung der Kursgebiihr.

4. Ein Wechsel der Referenten / Dozenten oder Verschiebun-
gen im Ablaufplan berechtigt den Teilnehmer weder zum
Rucktritt vom Vertrag noch zur Minderung des Entgeltes.

5. Wir bitten um lhr Verstandnis, dass wir uns die Absage von
Seminaren bzw. Vorbereitungslehrgéangen, z.B. bei zu geringer
Teilnehmerzahl, vorbehalten missen. In jedem Fall sind wir
bemiiht, Ihnen Absagen oder notwendige Anderungen des
Programms so rechtzeitig wie mdglich mitzuteilen.

6. Die Gebaudereinigerinnung haftet weder fir mittelbare noch
unmittelbare Schaden, aul’er wenn diese auf vorsatzlichem
oder grob fahrlassigem Verhalten von Angestellten oder Erfil-
lungsgehilfen beruht.

7. Von diesen Teilnahmebedingungen abweichende Vereinba-
rungen bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

8. Erfullungsort und Gerichtsstand ist Dresden.
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Gebaudereinigerinnung Chemnitz/Dresden
im Freistaat Sachsen

Hiermit melde ich folgende Personen zum Lehr-
gang an:

Name:

Vorname:

Name:

Vorname:

Rechnungsanschrift

Firma:

Dienststelle/Abteilung:

Stral3e:

PLZ/Ort:

Telefax:

E-Mail:

Ort, Datum:

Unterschrift/Stempel:

Anmeldung bitte per Fax oder per Post an:

Gebaudereinigerinnung Chemnitz/Dresden
im Freistaat Sachsen

Werdauer Stralle 1-3

01069 Dresden

Fax: 0351 4755601




